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1. OBJETIVO
Estabelecer diretrizes para obtencdo de sugestdes visando aprimorar o conteddo
das normas e procedimentos, com participacao de todos os empregados.

2. AREA RESPONSAVEL
Diretoria Administrativa

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
N&o aplicavel.

4. CONCEITOS

4.1. Consulta Interna (“Consulta”)
Instrumento administrativo implantado para buscar o aperfeicoamento
das normas e procedimentos.

5. DIRETRIZES

5.1. Consulta Interna
5.1.1. A Consulta sera realizada por intercambio documental, ou seja,
recebera contribuicdes por escrito.

5.1.2. A Consulta iniciar-se-4 com a divulgacdo do Aviso da Consulta
Interna (“Aviso”), por meio de correspondéncia eletrbnica, enderecada a
todos os empregados.

5.1.3. O Aviso, elaborado pela &area de comunicacdo, devera ser
divulgado na Intranet em local de destaque.

5.2. Participagao e Prazo
5.2.1. Toda a documentacdo objeto da Consulta estara disponivel na
Intranet no local informado no Aviso.

5.2.2. A participacdo na Consulta sera aberta a todos os empregados
interessados, conforme definido no Aviso.

5.2.3. O prazo para que os empregados se manifestem sera de 15
(quinze) dias.
5.3. Contribuicdes

5.3.1. As contribuigbes deverédo ser enviadas seguindo as orientagdes
do Procedimento 000.05.PR.020.
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5.3.2. As contribuicbes deverdo ser enviadas por meio do correio
eletronico definido no Aviso.

5.3.3. A andlise das contribuicbes e definicdo da aplicabilidade sera
realizada pela Diretoria Administrativa juntamente com a area
responsavel pela norma.

5.4. Concluséo da Consulta

5.4.1. Os documentos serdo considerados examinados por todas as
areas da Empresa, apOs encerrar o prazo determinado no Aviso,
independentemente de ter havido sugestdes aos documentos em
Consulta.

6. HISTORICO DAS ALTERACOES

Verséo 00: 08/1/2018 - Implantagao da norma.

ASSINATURAS

Paulo Roberto Fares Luiz Carlos Ciocchi
Diretor Administrativo Diretor-Presidente

Original assinado sob guarda da Diretoria Administrativa 3de3



