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1. OBJETIVO
Estabelecer as regras para homologacdo dos recursos de informética no ambito

da companhia.

2. ABRANGENCIA

2.1. AreaResponsavel

Departamento de Tecnologia da Informacao

2.2. Areas Envolvidas

N&o Aplicavel.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

N&o aplicavel.

4. CONCEITOS

4.1. Hardware

E todo equipamento eletro-eletrénico-mecanico destinado ao tratamento
dos dados e informagcbes, seja para sua coleta, tratamento,

armazenamento, impressao ou transmissao a outro equipamento similar.

4.2. Software

Conjunto de instru¢cdes em linguagem natural ou codificada, contida em
suporte fisico de qualquer natureza, de emprego necessario em maquinas

automaticas de tratamento da informagéo, dispositivos, instrumentos ou
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4.3.

equipamentos periféricos, baseados em técnica digital ou analégica, para

fazé-los funcionar de modo e para fins determinados.

Recursos de Informatica

Compreende os equipamentos (hardwares) e os programas (softwares).

5. DIRETRIZES

5.1.

Homologacao de Recursos de Informatica

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

Compete ao Departamento de Tecnologia da Informagdo a

homologacao de recursos de informatica na companhia.

Somente poderdo ser adquiridos os recursos de informética

homologados pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo.

A homologacgéo sera realizada para os recursos de informética que
estejam em conformidade com as especificacbes minimas definidas

pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo.

Os recursos de informatica de aplicacdo especifica para uma
determinada atividade deverao ser homologados por equipe formada
por técnicos da area responsavel e técnicos da area de aplicacao do
recurso, de forma a seguir os padrbes estabelecidos pelo
Departamento de Tecnologia da Informacdo e atender as

necessidades da aplicagao.
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5.1.5. Os recursos de informatica apresentados para homologacédo deverao
ficar no minimo 30 (trinta) dias no Departamento de Tecnologia da

Informacdao, para que possam ser devidamente testados.

5.1.6. Os recursos de informatica a serem testados deveréo ser entregues,

pelo fornecedor, no Departamento de Tecnologia da Informacao.

6. PROCEDIMENTO

6.1. Homologacao de Recursos de Informatica

6.1.1. O fornecedor entra em contato com o Departamento de Tecnologia
da Informacdo para programar data de apresentacdo do recurso de

informética e o tempo que ficara disponivel para testes.

6.1.2. O Departamento de Tecnologia da Informacdo recebe e testa os
recursos de informética quanto aos aspectos relativos a

especificacao técnica destes.

6.1.3. O Departamento de Tecnologia da Informacdo emite relatorio
apontando as caracteristicas do recurso de informatica e sua

avaliacao.

Original assinado sob guarda do Departamento de Comunicag¢éo e Gestdo Empresarial 4de5



NORMA E PROCEDIMENTO

HOMOLOGAGAO DE RECURSOS DE INFORMATICA

Cdodigo: 06.06.03

Sistema: Gestao Empresarial Verséo: 02

Aprovacdao: 26/1/2011 | Vigéncia: 1°/2/2011

7. HISTORICO DAS ALTERACOES

Versdo 02: 26/1/2011 — Revisdo geral do texto e alteracdo do codigo 06.06.04
para 06.06.03.

Verséo 01: 27/11/2006 — Implantagéo da norma.

8. ANEXOS

N&o Aplicavel.

9. ASSINATURAS

José Braz de Araujo Antonio Bolognesi
Gerente do Departamento de Diretor Administrativo
Tecnologia da Informacéao
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