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Resultados - Processo Operacéo
Geracao/Impedimentos Operacionais

Usina Henry Borden - few2011

Geracao PCHs Emae até 2010

. Referéncia - ] Referéncia A 3 3
Periodo | TEIP Periodo | TEIFa Garantia | CG€rasédo [ Geragao ,
Aneel Aneel ﬂ Usina Cica Média |Média em m"’}'k?r
L melhor
Més 9,33 Més 1,72 Histdrica | mar/2011
7,86 2,46 menor MW médio
60 Meses| 4,52 60 Meses 3,45 melhor Rasgo 11,84 11,84 o 17.2
Obs: Meta mensal de recuperacéo TEIFa: 1,50% Porto Gées 18,9 11,76 @ 13,9
L da - TEIP/TEIF; .
— Ti:n la — ? - Obs: (1) Portarias MME n° 463, de 3 de dezembro de 2009 e
ive ua rientagao . ..
— n°l1, de 26 de janeiro de 2011
ou da meta de ﬂ menor (2) Resolucao Aneel n° 409, de 10 de agosto de 2010
recuperacao melhor .
db(u,é?e:.g:wggd‘ ° Legenda - Geragdo Média
Nivel Atual Orientagao
acima ou igual
garantia fisica maior
abaixo garantia melhor
fisica
Geracgéo Energia
Geracéao Méaxima Assegurada sazo.
. Verificada mar/2011
Usina - - - -
Servigos Ancilares - Geragao Energia Reativa
(MWmédios) (MWh/h) (MWmédios) o o1 | rcumatad 2011
UsiTe mar. cumulado
Henry Borden 171,2 817,4 129,9 MWAh MWA ‘médios R$ R$ R$
Porto Goées 13,9 22,9 20
Henry Borden 121.731,11 163,60 540.486,12 4.697.000,00] 1.378.000,00
Rasgao 17,2 22,8 - Pedreira 3.547,88 4,80 15.752,59 220530,00 | 75.250,00
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Resultados — Processos e Clientes
Comercializacédo de Energia — fevereiro 2011

e.@
GARANTIA FISICA LIQUIDA

POTENCIA INSTALADA (935,3 MW) (Fevereiro — 158,7 MWmédios)

~

22,0/ 248 J | |
1597 221 120,6

Henry Borden ®Porto Goes @ Rasgao FMHenry Borden ®Porto Goes ®Rasgio
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Resultados — Processos e Clientes
Comercializacédo de Energia — fevereiro 2011

en@
VOLUME COMERCIALIZADO FATURAMENTO

106.640,25 MWh R$ 13.631.230,40
158,46 MWmédios

89.383,84

7.862.756,78

\

\2.019,00 \_138.382.26

BACRs HACLs HEX-POST ® LIQUIDAQAO NA CCEE BACRs RACLs HEX-POST w LIQUIDAQAO NA CCEE
0 ACR’s: 229 Contratos com 37 Distribuidoras

ACL’s: 5 Contratos com Consumidores Livres Qutros: Servigos Ancilares, Disputas (Recontabilizagdo), Inadimpléncia e Decisdes Judiciais

Fevereiro 2011 Fevereiro 2011
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Resultados — Processos e Clientes

Comercializacédo de Energia — fevereiro 2011
Poténcia Energia (MW Médios) Contratacéo
Usinas Instalada Garantia Consumo o MRE
(MW) Fisica Interno Bombas Liquida i 1 MW
Ambiente| Obs: Periodo Médi
Henry Borden 889,000 127,700 2,000 3,300 122,400]Participante edios
Porto Goes 24,300 19,900 0,035 19,865|Participante 2005 a 2012 85,0
Rasgéo 22,000 16,900 0,032 16,868]|Nao Participante 1° LEE 2006 a 2013 33.0
Total 935,300 164,500 2,067 3,300 159,133
2007 a 2014 5,0
Regulado
Fatos Relevantes: (ECR) 4°LEE | 200922016 | 3.0
PORTARIA N° 1, DE 26 DE JANEIRO DE 2011 2008 a 2037 1,0
1°LEN | 2009 a 2038 1,0
- Novo quadro das garantias fisicas de energia - Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCHs) e 2010 a 2039 8.0
Centrais Geradoras Hidrelétricas (CGHs) a partir de 01 de julho de 2011. .
Total ACR] 136,0
ACR Reduzido -7,3
POTENCIA ENERGIA (MW médios) Total] 128,7
USINAS INSTALADA | Garantia | Consumo o MRE . . MW
(MW) Fisica interno | Bombas | Liquida Ambiente Periodo Médios
Henry Borden 889,000 127,700 2,000 3,300 122,400 Participante Fev/2008 a Dez/2015 20
Porto Goes 24,800 18,900 0,035 18,865 Participante
- = — Jan/2009 a Dez 2012 3,5
Rasgao 22,000 11,8400 0,032 16,368 Nao Participante
TOTAL 935800 | 163,500 | 2,067 3300 | 158,133 - Liwe (ACL) [ Jan/2008 a Dez 2017 6,5
Mai/2008 a Dez/2012 9,0
Jan/2008 a Dez 2014 4,0
Total ACL] 25,0
Total ACR + ACL| 1537
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Processos Gerenciais

marc¢co 2011
Fatos Relevantes:
- Acompanhamento do Planejamento Estratégico de 2010:
Desempenho dos Projetos Com Custo - margo 2011
Departamentos Al AS FC GA GE GH GO GN GTM PC PH
Meta 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100%
Realizado 88% 59% 65% 68% 5% 91% 90% 61% 94% 85% 83%
Desempenho dos Projetos Sem Custo - margo 2011
Departamentos Al AP FC FGT GO GTS PA PC
Meta 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%
Realizado 50% 38% 90% 87% 25% 94% | 72% 93%

Obs.: Nao retornaram as planilhas com a evolug&o dos projetos os seguintes

departamentos: AS, GTM, GTS e PH

Situagéo:

Proximos passos:

- Elaboracao do Planejamento Estratégico de 2011:

- Apresentacéo para o Diretor Presidente para aprovagao;

- Apresentacéo para o Conselho de Administracéo para aprovacao;
- Estratificac@o dos projetos e designhacéo dos responsaveis de cada evento ou etapa;

- Elaboracgé&o do padréo de trabalho para acompanhamento do planejamento estratégico.

- Consolidacao das planilhas 5W2H com os projetos recebidos até abril 2011;
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emae Processos Gerenciais
Mapeamento Processos

Fatos Relevantes:

- Mapeamento Processo - Estimativas (26/04/11):
Total mapeado (atividades): 60%;
Total do trabalho (desenho dos fluxos): 39%;
Pessoas entrevistadas: 76;
Numero de atividades identificadas: 345;

Andamento nos Departamentos:

-G: 10%; - GO: 85%;
- AA: 90%; - PA : 90%;
- Al: 90% ; - PC: 95%;
- GA: 90%; - PH: 25%;
-GH: 85%; - PJ: 90%.
- GN: 69%);

- Apresentacéo estudo da nova marca Emae.
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emae Processo - Recursos Humanos
marc¢co 2011

Fatos Relevantes:
- Participacdo nos Lucros e Resultados:
- PRR 2010: ainda ndo aprovado pelo CODEC.
- Indicadores:
- Econémico/Financeiro - Margem Lucro Liquida Meta - 2010>2009: (aguardando resultado balanco 2010);
- Efetividade no Programa de Investimentos em Manutencéo — Meta 100%: valor final: 86,6;
- Cumprimento do Planejamento Estratégico — Meta 100%: valor final de 84,6%;
- Falhas Operacionais de Origem Interna — Meta < 256: valor final de 231;

- Absenteismo (individual) — Meta < 3,65: valor final: 644 colaboradores — 20%, 1 colaborador — 15%, 6 colaboradores -
10%, 4 colaboradores 5%, 120 colaboradores — 0 % (zero) em andlise para doencgas cronicas).

- PRR 2011: protocolado no CODEC em 29/12/10.
Indicadores:
- Econdmico/Financeiro - Margem Liquida 2011 > 9,78% (item 4.1) — Parcela 30%;
- Planejamento Estratégico: Conforme Datas-Marco compromissadas — PCH Pirapéra — 15%, PCH Edgard de Souza —
10% e URE baixada Santista — 5%; .
- Qualidade nos Servigos: Conforme Datas-Marco compromissadas — Gestédo de Processos — 5%, Gestéo de Riscos — 5%,
Gestéo de ativos — 10%; .
- Corporativo: Medi¢éo Consumo de Agua — Segundo Semestre — 5%, Medigdo Consumo de Energia — Segundo Semestre
— 5% e Taxa de Absenteismo (individual) — Meta 2011 < 3,93 — até 10.

- PRR 2012: apresentado Decreto 56.877 de 24 de marco de 2011 que dispde sobre os programas de participacédo nos lucros e resultados
das empresa controladas pelo Estado.

- Quadro Bésico de Pessoal - Apresentado o novo quadro de funcionarios/postos de trabalho proposto da Emae.
- Avaliacéo de Desempenho:

- Balanco da atividade — Apresentado os principais resultados do ciclo;

- Planejamento de pessoal: - Apresentado resumo das progressdes e da concessao de bonus.
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emae Processo - Recursos Humanos
marc¢co 2011

Fatos Relevantes:
- Eleic&o para Representante dos Empregados no Conselho de Administracéo 2011/2012:
- Resultado final nimero de votos:

- Ricardo Vassdo dos Santos - 116, Moacir Café da Silva - 114, Claudio Andrade Silva - 106, Lourivaldo Delfino - 67, Andrea dos
Santos Godinho - 37 e Luiz Carlos Goncgalves — 29.

- Acordo coletivo 2011/2012:
- Apresentado:

- Oficio Circular CODEC/CEDC n° 01/2007 que define procedimentos para empresas sob controle acionario direto ou indireto do
Estado quanto de pleitos referentes a pessoal.

- Oficio Circular CPS n° 01/2011 de 17.01.2011 que define os parametros de negociagfes salariais a serem levadas a efeito pelas
entidades da Administracdo Indireta do Estado.

- Responsabilidade Social;
- Apresentada atividades realizadas na Escola Nila Pontes - Pirapora.
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emae

Resultados - Pfocesso Financeiro
27 de abril de 2011

Orcamento Operacao

% Total Diretoria  |% Total % Total % Total
A Financeirae . . - . . . =
Presidéncia Relacdes com Diretoria Administrativa Diretoria Geragao
9,09% GO 2,74% 25,84% 62,33%
Investidores
27/abr/11 5 »
Q %] o
© ks © k] s ) 2] & = S ° 8 ] ]
E g g8 |88] < sl s | 2 ¢ 5 |82 5| 5 | ¢ s |gE|88 |58 8 |ge| £
<@ QL 5 28 Q o o = o ® @ 2 D o = i) S8 S8 IS S 5
S c T S = = c = = S S = € 1S = c N = S c = o @ 3 @ ]
— el o € - 5] < Q o = Z O = = [} (o) L Q9 Z O [T} > g <
8 £ 2 legz| 2 5 c £ 5 s |8°| & s | 3 > [oe| a2 5| 2 |82 8
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a S S @ w & a <
Orcamento
2011 50% 76% 24% 71% 63% 2% 7% 60% 17% 75% 97% 97% 96% 52% 19% | 58% 86% 96% 50% 97% 100%
Empenhado
Orcamento Investimento
Investimento Manutengéo
- Investimento Expanséao
Usinas e % Total . % Total . . % Total % Total
Estruturas P. Empresarial Apoio Operativo
Hidraulicas | 16,75% 3,98% 2,34% 76,93%
o 0 c o (=
elele]., SRR AR s 2] &
2riebriiL 52l & | s || ¢ [e| 2| |83 g | 8¢ [ 85 |eselede| 3 | 3| 2| £ |[8T| %
w - r | E§| 4 E © S S| & g F 8 | 2| a = WS [ g [5=2c|8=s| ¢ < E s | €8 ¢
0 o o 5¢ s 2 £ = @ 3 3 < o 2 9 5 E3 S [egg]|esg ] o g P I S
2 5] 5 g o 3 = b7 c T 5} SY0) ga Sag|3as c ° 3 2 cE c
£ S o & w s [ 4] a 8 @ =) <go|<To = @ ] . 9 < 2
@ w g 2 £ 8 = 4 5 £ z £ S 02 Sa @ o o |8 F
a 2 = 2| 3| g & 2 £ El © - 8
%) ) [ 0
Orcamento
2011 76% | 100% | 54% | 0% | 37% | o% | 8% | 3% | 22% | 0% | 31 [ 7% | 86% | 76% [ 200% | 100% | 87% 82% | 100% -|- 100% | 100% | 95% | 0% | 0% [ 10% 0%
Empenhado
Fatos Relevantes:
- Orcamento Empenhado — diferenca entre o orcamento atual e o resultado da somatéria dos valores: requisi¢cdes, pedidos e faturas.
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