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Resultados - Processo Operacao
Geracao/Impedimentos Operacionais - Setembro 2010

~ - . Usina H Bord
Geracio Geracdo Maxima | Energia Assegurada siha Hienry Borden
¢ Verificada sazo. Set/2010 TEIP Referéncia - TEIF Referéncia -
. a
Usina Aneel Aneel @
(MWmédios) (MWhh) (MWmédios) 9.69 7,86 0.2 246 | melhor
Obs: Meta mensal de recuperacéo TEIFa: 1,50%
Henry Borden 124,2 811,6 131,1
Porto Goes 10,3 21,2 20,3 Usina Porto Goes
Rasgao 11,8 22.4 - TEIP Referéncia - TEIFa Referéncia -
Aneel Aneel

6,86 6,86 2,33 2,33 i

Servicos Ancilares - Geragdo Energia Reativa Obs: Meta mensal de recuperacio TEIP: 3,50%

Usina set/10 2009 | Acumulado 2010 Meta mensal de recuperacéo TEIFa: 1,34%
MWAh MWA médios R$ R$ R$ - =
Usina Rasgao
Henry Borden 111.943.132,00 155,50 470.161,15] 4.910.000,00 3.161.000,00 T e Referancia -
Pedreira 16.741,11 22,50 51.709,60 0 129.464,18 TEIS Aneel SIS Aneel ﬁ
6,86 6,86 2,33 2,33
melhor

Obs: Meta mensal de recuperacdo TEIP: 3,50%
Meta mensal de recuperacdo TEIFa: 1,34%

Legenda

Nivel Atual Orientagao

im referénci
acima da referéncia menor
abaixo ou igual a melhor

referéncia
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Resultados — Processos e Clientes
Comercializacédo de Energia — Agosto 2010

en@
GARANTIA FiSICA LIQUIDA

POTENCIA INSTALADA (935,3 MW) (Agosto - 152,2 MWmédios)

v/

22,0 24,3
2% 3%
Ol Henry Borden  [Porto Goes  [Rasgao O Henry Borden  [JPorto Goes  [Rasgao
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Resultados — Processos e Clientes

Comercializacédo de Energia — Agosto 2010

VOLUME COMERCIALIZADO
119.476,04 MWh
140,59 MWmédios

93.502,6
75%
125,7

11.093,4

14.880,0
12%
20,0

-4%
6,1

ODACRs mACLs  EX-POST mLIQUIDACAD NA CCEE

FATURAMENTO
R$ 11.771.325,47

8.101.408,38
69%

1.895.712,00
16%

195.412,83
2%
1.139.889,28

-944.476,45

O Outros O Curto Prazo

O ACR’s: 227 Contratos com 35 Distribuidoras ~
OACRs [JACLs EX-POST M LIQUIDACAO NA CCEE

[C] ACL’s: 5 Contratos com Consumidores Livres
Outros: Servigos Ancilares, Disputas (Recontabilizacado), Inadimpléncia e Decis@es Judiciais
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Resultados — Processos e Clientes
Comercializacéo de Energia — Agosto 2010

Poténcia Energia (MW Médios) Contratacdo
Usinas Instalada : MRE
(MW) G'fir;g;a Cl?lrt]Z:Jnn;O Bombas Hquida Ambiente | Obs: Periodo Mgﬂo\l?(/)s
Henry Borden 889,000 127,700 2,000 3,300 122,400 Participante
Porto Goes 24,300 19,900 0,035 19,865|Participante 200522012 | 850
Rasgéo 22,000 16,900 0,032 16,868|Nao Participante 1°LEE | 2006 a 2013 33,0
Total 935,300 164,500 2,067 3,300 159,133 2007 a 2014 50
Regulado 4° LEE 2009 a 2014 3,0
Fatos Relevantes: (ACR) ’
Ambiente de Contratacdo Regulado (ACR): 227 com 35 Distribuidoras; AUUSE ALY &40
1°LEN 2009 a 2038 1,0
Ambiente de Contratagédo Livre (ACL): 5 com Consumidores Livres. 2010 a 2039 8,0
Total ACR 136,0
ACR Reduzido -7,3
Total] 128,7
Ambiente Periodo MW
Médios
Fev/2008 a Dez/2015 2,0
Jan/2009 a Dez 2012 3,5
Livre (ACL) Jan/2008 a Dez 2017 6,5
Mai/2008 a Dez/2012 9,0
Jan/2008 a Dez 2014 4,0
Total ACL 25,0
Total ACR + ACL 153,7
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Resultados - Processo Gerencial
Planejamento Estratégico — Setembro 2010

Desempenho dos Projetos Com Custo - Setembro 2010

Departamentos Al AS FC FP GA GE GH GO GN GTM PC PH PJ
Meta 100% 52% 100% 100% 100% 50% 100% 95% 100% 99% 89% 48% 100%
Realizado 42% 40% 11% 59% 71% 9% 68% 32% 15% 79% 53% 80% 40%

Desempenho dos Projetos Sem Custo - Setembro 2010

Departamentos AA Al AP AS FC FGT FP GE GO GN GTS PA PC PJ
Meta 100% 96% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 32% 100% 92% 100% 100% 100%
Realizado 100% 29% 6% 100% 0% 87% 50% 57% 25% 47% 46% 51% 55% 13%

Fatos Relevantes:

Meta — Média do percentual de realizagao dos projetos de todos
0s departamentos que deve ser atingido no ano.

Desempenho PE - 2010

Meta 78%
Realizado 44%
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Processo Gerencial

Mapeamento Macro Processos

Etapa | - Macro
Processo

Inicio

Apresentagao do
Método (Gerentes)

Houwve
entendimen
to?

Agendamento Reunibes
com os Departamentos
Preenchimento Mapa

Reunides
Agendadas
Deptos?

|

Coleta de Dados
Preenchimento dos

Mapas

Planilha "identificagdo
processos”

Desenho do Mapas

Valid. dos
Mapas c/
Deptos

Definicédo dos
Processos

Valid. dos
Processos
¢/ Deptos

Publicacao

o

Fatos Relevantes:
- Principais fatores:
—  Necessidade de otimizacdo dos recursos;

— Aprimoramento das relacdes entre clientes e
fornecedores internos e externos;

—  Visualizacdo dos gargalos e das atividades
gue geram retrabalho;

Necessidade de rapidez nas tomadas de deciséo;
— Identificacdo dos processos criticos da
organizacao;
—  Gestdo do conhecimento.

- Apresentado fluxograma de atividades;

- Mapeamento das atividades iniciou-se na gestdo dos
documentos do Departamento de Administracéo de
Servigos de Documentos — AA.
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Processo - Recursos Humanos
Setembro 2010

Fatos Relevantes :

- Acordo Coletivo 2010 — 2011:
- Sindicato dos Engenheiros: Acordo firmado em 05/8/10;
- Sindicato dos Eletricitarios: Dissidio Julgado em 01/9/10;
- Acordao Questionado: “Gerenciamento de Pessoal’ e “Funcéo Acessoria”;
- Analise Juridica do Procedimento para Oposicdo a Taxa Negocial (alteracao para 2011).

- Politica de Remuneracgéo por Resultados - PRR’s 2009 e 2010:

- PRR 2009 (concluida):
- PRR 2010 (proposta substitutiva):
- Atualizada, funcao da aprovagéo do processo 2009.
- Proposta em andlise no CODEC.
- Divulgacao a Forca de Trabalho.
- Indicadores:

Econdmico/Financeiro - Margem Lucro Liquida Meta - 2010>2009: (a definir);

Efetividade no Programa de Investimentos em Manutencéo — Meta 100%: valor atual 32%;
Cumprimento do Planejamento Estratégico — Meta 100%: valor atual 56,4%;

Falhas Operacionais de Origem Interna — Meta < 256: valor atual 230;

Absenteismo (individual) — Meta < 3,65: valor atual 4,58%.

-PRR 2011 : Proposta até dezembro/2010.
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“emae Processo - Recursos Humanos
Setembro 2010

Fatos Relevantes :

Certificacdo NR 10:
- Provas: 06/10 a 19/11/10;
- Concluséao: 30/11/10.

Certificacdo ONS:
- Avaliagdo Médica = EMP;
- Avaliagéo Psicoldgica: 05/10/10 a 16/1/11;
- Avaliacédo Técnica: 21/10 a 06/12/10;
- Concluséo: até 31/1/11.

CIPA:
- Eleicao: Sede - 29/11 a 03/12/10; UHB - 25 e 26/11/10;
- Inscri¢cdes: Sede -13/10 a 19/11/10; UHB: 18/10 a 12/11/10.
- SIPAT: Sede - 23 a 26/11/10; UHB - 30/11 a 03/12/10.

Recomposicéo do Quadro de Pessoal:
- Empresa contratada: Fundacao Instituto de Administracdo — FIA/USP. Consultor Luiz Ciocchi;
- Linha de Trabalho:
- Andlise da Cadeia Produtiva X Compromissos (Estratégicos e Rotinas)
- Dialogo com as UOs: Compromissos X Recursos
- Andlise de Consisténcia.
- Produto: Relatorio Validagéo X Propostas Alternativas.
- Prazo: 90 dias.
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Resultados - Processo Financeiro
18 de outubro de 2010

Orcamento Operagao

% Total Diretoria % Total % Total % Total
A Financeira e . ) - . . ) =
Presidéncia RelacBes com Diretoria Administrativa Diretoria Geragéo
8,50% §O 1,51% 26,51% 63,47%
Investidores
18/out/10
(=] [0] [%]
< '] © o I o 2 < — Q Q S
S gl s 18g| ¢ o 2 - S |agnl| 2 g | ¢ s | eS| ggls8] g8 | g8 B
o) (3] 5 28 S ) o = S 3] o ® < () S < = o oL S © =) 3 =
b= c 2 3 e = o = 3 o £ =] £ £ ° & 3 25 55 s} &g g
g e | 3 |gz| 2| 5 el £ | 5 s | 80| = A S |ceE|a2|g&]| 5 |82 ¢
= x T iT S =] < I £
o 3 3 = . Z u ” a8 <
Or(;amento
2010 75% 82% 94% 87% 74% 68% 51% 90% 55% 85% 89% 97% 7% 60% 59% 100% 97% 86% 69% 93% 62%
Empenhado
Orgamento Investimento
Investimento Manutencé@o Investimento Expanséo
Usinas e Estruturas % Total . % Total . . % Total
P P. Empresarial Apoio Operativo «
Hidraulicas N [T ©
51,47% 38,17% 10,36% 3 © S W R
(2] 8_ g D. g D
o c ° ©
0 9 £ @ 9] 3 = g8 g e
18/0ut/10 8T 5 S 5 ” ° 2| = 5 5 £ 2 e 85 | 8%
g5 o S @ o S 5 c T @ 2 a u 3 o E o E
w = T s 8 s c o 5 g g = 3 > £ I = = =R 2 3
(U] o [ 59 g g £ £ @ T S I c 2 S 23 e T 2 T 2
g ] 9] Iy 2 g ] c 2 b5 & ] EE £ E
8 5 ) 8 g m S 3 g a T o = o0 = 8 = 8
Im] <3 Q@ I 14 5 c © () < < <
g o = > 5 % = m
o) = =]
Orcamento
2010 100% 96% 98% 100% 99% 0% 0% 57%)| 98% 83%| 100% 98% 83% 61% 89% 0% 42% 85% 16%
Empenhado
Fatos Relevantes:
Orcamento Empenhado — diferenga entre o orcamento atual e o resultado da somatoria dos valores: requisi¢des, pedidos e faturas.
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Resultados - Processo Financeiro
Setembro 2010

DESCRICAO Aprovado Or;‘;‘]":rizria Rea"'zad" 2010 Var
: = = = oe Fluxo de Caixa - 2010
FATURAMENTO DE ENERGIA ELETRICA 128.283 128.951 89.111 9.974 10.168 10.228 119481 |  -7.3%
PRESTACAO DE SERVICOS A TERCEIROS 19.623 26.958 15.841 1.629 1.629 1.990 21.088 | -21.8%
CONFISSAQ DE DIVIDA DAEE 16.942 16.942 22.396 1.460 1.473 1.450 26780 | 58,1%
VENDA DE IMOVEIS 16.956 14.329 11.862 0 0 0 11862 | -17.2%
ARRENDAMENTO U.T. PIRATININGA 53.482 50.924 26.114 0 0 24.810 50.924 00%
LIQUID. FINANC./ RECONTABILIZAGAO 7.091 19.877 15.089 705 591 591 16976 |  -14,6%
BNDES (PCH Pirapora) 26.815 4.350 0 0 0 0 0| 100,0%
RESSARC. ANEEL (ESS) SUBST DISJUNTORES 8.745 0 0 0 0 0 0| 100,0% Recu rSOS
NOTAPROMISSORIA - 28.500 0 0 0 0 0| 100,0%
SERVIGOS EMERGENCIAIS CANAL PINHEIROS - 10.049 0 0 0 0 0| 100,0%
TERMO DE CESSAO (DAEE - CESP) 10.000 10.000 10.000 0 0 0 10.000 0.0%
ALUGUEL/CONDOMINIO (CESP) 3.600 3.734 2.779 300 300 300 3679 | -15%
CONVENIOS 5.086 8.150 5.100 0 1.182 600 6.882 | -156%
ALUGUEL PARQUE VILALOBOS 4.931 4.931 0 0 0 0 0| 100,0%
OUTRAS CONTAS ARECEBER 1.300 1.300 2.333 1.436 36 36 3.840 | 1954%
RECURSOS 302.855 328.997 200.625 15503 15.379 40.005 271512 | -175%
DESCRIGAO Aprovado Or;‘;‘l"esizria Reaf"zad" 2010 Var
até Set Out Nov Dez
RECURSOS 302.855 328.997 200.625 15503 15.379 40.005 271512 | -17,5%
INVESTIMENTOS 59.018 25.010 3.496 2.161 3.110 3.009 11776 | -52,9%
GASTOS (MAT., SERV. TERC. E DIV.) 52.457 65.373 36.352 7.244 6.225 8571 58.393 | -10,7%
PESSOAL 98.127 99.954 73.398 8.071 8.071 9.132 98673 | -1,3%
ENCARGOS SETORIAIS 17.827 23.303 18.060 1916 1562 1.608 23146  -0.7%
ENCARGOS DA REDE (CONEXAO / USO) 3.131 3.131 2.918 296 298 649 4161 329%
ENERGIA COMPRADA 3.471 1563 996 223 223 447 1.889 |  20,9% . ~
IMPOSTOS E DESPESAS FINANCEIRAS 28.883 33.702 21.940 2.226 2.246 6.294 32706 |  -3,0% Apl IcCacoes
FUNDAGAO CESP - RESERVA MATEMATICA 8.000 10.488 8.871 697 698 708 10975 4,6%
FIDC / TERMO DE CESSAO 37.150 44.015 28.023 3.072 3.087 2.943 37125) -157%
OUTROS DISPENDIOS 1.645 1.645 1.044 92 92 186 1415 | -14,0%
APLICACOES 309.707 308.184 195.008 26.000 25613 33548 280250 |  -9.1%
AUMENTO/DIMIN. DO SALDO LIQUIDO DO CAIXA (6.852) 20813 (4509) (10.496) (10.234) 6.457 (8.747) 00
DISPONIVEL INICIAL DE CAIXA 15.805 15.648 32.160 21174 10.678 444 15.648 0,0%
SALDO DE CAIXA 8.953 36.461 27.651 10.678 444 6.901 6901 | -811%
[sALDO DOS convENIOS | 2.160 1283 2.131 2.397 2397 | f
|SALDO FINAL (EXCLUIDO CONVENIOS) t 25.491 9.395 (1.687) 4504 4504 | |
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Resultados - Processo Financeiro
Setembro 2010

DESCRIGAO Aprovado RMEED Redizado 2010 var Fluxo de Caixa — 2010
Orcamentaria até Set out Nov Dez
FATURAMENTO DE ENERGIA ELETRICA 128.283 128.951 89.111 9.974 10.168 10.228 119481 |  -73% C/INP
PRESTAGAO DE SERVICOS ATERCEIROS 19.623 26.958 15.841 1.629 1.629 1.990 21.088 | -218%
CONFISSAO DE DIVIDA DAEE 16.942 16.942 22.396 1.460 1473 1.450 26780 | 581%
VENDA DE IMOVEIS 16.956 14.329 11.862 0 0 0 11862 | -17,2%
ARRENDAMENTO U.T. PIRATININGA 53482 50.924 26114 0 0 24.810 50.924 0.0%
LIQUID. FINANC./ RECONTABILIZACAO 7.001 19.877 15.089 705 591 591 16.976 | -146%
BNDES (PCH Pirapora) 26.815 4350 0 0 0 0 0| 1000% Recursos
RESSARC. ANEEL (ESS) SUBST DISJUNTORES 8.745 0 0 0 0 0 0| 1000%
NOTAPROMISSORIA/ FIDC Ii ] 28.500 0 0 28.500 0 28.500 0,0%
SERVICOS EMERGENCIAIS CANAL PINHEIROS ] 10.049 0 0 0 0 o| 1000%
TERMO DE CESSAO (DAEE - CESP) 10.000 10.000 10.000 0 0 0 10.000 0,0%
ALUGUEL/CONDOMINIO (CESP) 3.600 3.734 2.779 300 300 300 3679  -15%
CONVENIOS 5.086 8.150 5.100 0 1182 600 6.882 | -156%
ALUGUEL PARQUE VILALOBOS 4.931 4.931 0 0 0 0 o| 1000%
OUTRAS CONTAS ARECEBER 1.300 1300 2.333 1436 36 36 3.840 | 1954%
RECURSOS 302.855 328.997 200.625 15.503 43879 40,005 300012 | -88%
DESCRIGAO Aprovado RMEED Redizado 2010 var
Orgamentaria até Set out Nov Dez
RECURSOS 302.855 328.997 200.625 15,503 43.879 40.005 300012 | -88%
INVESTIMENTOS 59.018 25.010 3.496 2161 3.110 3.009 11.776 | -52.9%
GASTOS (MAT., SERV. TERC. E DIV.) 52.457 65.373 36.352 7.244 6.225 8571 58393 | -10,7%
PESSOAL 98.127 99.954 73.398 8.071 8.071 9.132 98.673 |  -13%
ENCARGOS SETORIAIS 17.827 23.303 18.060 1916 1562 1.608 23146 | -07%
ENCARGOS DA REDE (CONEXAO / USO) 3.131 3.131 2918 296 298 649 4161 | 329%
ENERGIA COMPRADA 3.471 1563 996 223 223 447 1889  20,9%
IMPOSTOS E DESPESAS FINANCEIRAS 28.883 33.702 21.940 2.226 2.246 6.204 32706 |  -30% Ap| icagﬁes
FUNDACAO CESP - RESERVA MATEMATICA 8.000 10.488 8.871 697 698 708 10.975 4,6%
FIDC / TERMO DE CESSAO /NP 37.150 44.015 28.023 3.072 3.087 2.943 37125 | -157%
OUTROS DISPENDIOS 1645 1645 1.044 92 92 186 1415 -14,0%
APLICACOES 309.707 308.184 195.098 26.000 25613 33548 280250 |  -91%
AUMENTO/DIMIN. DO SALDO LIQUIDO DO CAIXA (6.852) 20813 @509)|  (10.496) 18.266 6.457 19.753 ©.0)
DISPONIVEL INICIAL DE CAIXA 15.805 15.648 32.160 21174 10.678 28.944 15.648 0,0%
SALDO DE CAIXA 8.953 36.461 27.651 10.678 28.944 35.401 35401 -29%
|sALDO DOS convenios E 2.160 1283 | 2131 | 2397 | 2397 | E
|SALDO FINAL (EXCLUIDO CONVENIOS) E 25.491 9.395 | 26,813 | 33.004 | 33.004 | E
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< Processo Gerencial

Recomendacdes do Diretor Presidente
- Processo Financeiro:

Elencar acdes de curto, médio e longo prazo, dando subsidio a elaboracdo do PPA,;

Manuteng&o do Orgamento Plurianual com ajustes anuais;
Estabelecer rotina de revisédo das requisicdes orcamentarias, permitindo o acompanhamento mais acurado dos
gastos, alinhando a capacidade de investimento com a entrada de receita;

Para gestdo contabil interna, separar os investimentos em processos finalisticos e dos de infra-estrutura;
Aprovacédo do Orcamento de 2011 na primeira reunido de dezembro de 2010.

- PCH Pirapora:

Definir ativos que far&o parte da SPE na integralizacéo;
Definir os passos legais/regulatérios necessarios.
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