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Portal de Recursos Humanos

* Objetivo: agilizar a interacdo dos gestores e empregados com a area de

Recursos Humanos, por meio de um portal WEB de “auto-servico”;

O que pode ser feito por meio do portal: emisséo de comprovante de

pagamento, informe de rendimentos, consulta e atualizacdo de informactes

cadastrais, programacao de férias etc;

» Beneficios esperados: ado¢ao do conceito de auto-gestéo, reducéo da

burocracia interna, reducéo da circulacdo de papéis, otimizacdo da méao-de-

obra e reducéo de custos;

»  Proximos passos: aumento do rol de dados editaveis pelo empregado,

implantacdo do agendamento eletrénico de férias e registro de frequéncia e

pontualidade.
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Centralizacao de aquisicoes

Objetivo: otimizar os processos de aquisicoes da empresa por meio do

aperfeicoamento do planejamento e da centralizac&do dos processos;

O que foi feito: centralizac&o do processo de compras, com a criacao,

dentro do depto. de Suprimentos das coordenacdes de Licitacdes e de
Gestdo de Materiais e Servicos. Também foi, ainda dentro de Suprimentos,
criado um nucleo de ‘gestéo de aquisicées’, que faz todo o planejamento
anual de aquisicdes da empresa e acompanha o andamento dos

processos;

Beneficios esperados: otimiza¢do das compras da empresa (buscando

ganhos de escala) melhoria na padronizagcao de procedimentos, reducao
de erros e retrabalhos, melhoria do fluxo de caixa, otimizacdo da mao-de-

obra e reducéo de custos;

Proximos passos: melhoria no sistema de “Gerenciamento de Processos

Licitatérios — GPL”, tornando a ferramenta um sistema de gestao de
aquisicdes, englobando da identificacdo das necessidades a conclusao do

fornecimento.
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Centralizac&o de pagamentos

* Objetivo: otimizar e aperfei¢coar os processos de pagamento da empresa

por meio da centralizac&o e especializacao;

* O que foi feito: revisao dos processos de pagamentos, criagao, dentro da

coordenacao de Planejamento Financeiro e Gestao Orcamentaria, de uma
equipe especializada no processo de pagamentos e gestao dos recursos

orcamentarios, criacdo das rotinas e documentos pertinentes;

» Beneficios esperados: otimizacdo dos processos e da mao de obra por

meio da especializacdo, maior padronizacéo das atividades com a

consequente reducéao de erros e retrabalhos e reducao de custos;

*  Proximos passos: estudar a automacgao dos processos.
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Implantacao do Business Process Consolidation — BPC

» Objetivo: aperfeicoar e agilizar o processo de planejamento e

gerenciamento financeiro;

* O que foi feito: estd em fase de projeto (definicdo de abrangéncia,

parametros e saidas);

» Beneficios esperados: aumentar a agilidade no planejamento financeiro,

em especial na elaboracédo e acompanhamento do orcamento e na
elaboracao das DREs e ITRs, permitindo simula¢cées em funcéo de
diversos cenarios. Permite, também a projecao do fluxo de caixa em funcéo

de cenérios pré-estabelecidos;

*  Proximos passos: implantacdo (prevista para o primeiro semestre de 2014).
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Modulo de Faturamento (SD) do ERP-SAP

* Objetivo: automatizar o sistema de faturamento da empresa;

* O que foi feito: automatizacéo de todo o processo de faturamento, do

recebimento dos dados da CCEE a emissao das faturas e o

acompanhamento de sua liquidacao;

» Beneficios esperados: maior confiabilidade e agilidade no processo de

faturamento, otimizac&o de mao-de-obra e reducéo de custos;

*  Proximos passos: sistema implantado desde final de 2013 .
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Sistema de Reembolso de Despesas

Objetivo: aperfeicoar e agilizar o processo de reembolso de despesas
pessoais por meio da automagao, com a introducao do sistema de auto-
Servico;

O que foi feito: implantado o sistema, baseado no Lotus Notes, que

possibilita qualquer empregado fazer seus processos de solicitacao de

reembolso de despesas eletronicamente;

Beneficios esperados: adocéo do conceito de auto-gestao, reducéo da

burocracia interna, reducéo da circulacdo de papéis, otimizacdo da méao-de-

obra e reducéo de custos;

Préximos passos: primeira fase implantada. Esta em estudo a implantacao

de novas funcionalidades, como o adiantamento de despesas de viagens

etc.
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Fipecafi

O gque foi feito:

teste de recuperabilidade dos ativos (2012);
modelo de andlise para atualizacdo anual da recuperabilidade dos ativos;
levantamento das atividades por departamento;

proposta de reestruturacao organizacional.

O gue sera feito:

modelo de apuracao de custos e receitas segregado por UN;
proposta de a¢des visando a reducédo de custos (com metas e indicadores);

proposta de melhorias a serem implementadas no ERP-SAP e

acompanhamento da futura implantacdo das melhorias.
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