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Estrutura
Dividido em cinco dimensões:

– Dimensão Geral 
– Dimensão Governança 

Corporativa
– Dimensão Econômico-

Financeira
– Dimensão Social e Setorial
– Dimensão Ambiental
� contempla descrições de 

atividades e indicadores de 
desempenho (quantitativos e 
qualitativos).



Objetivo

• A versão do relatório aqui apresentada tem por objetivo 
atender a solicitação de revisão feita pelo Conselho de 
Administração. Em resumo, as alterações focaram no 
aumento da consistência dos dados quantitativos e na 
melhoria nos textos com o acréscimo de informações 
relevantes.

• Os slides a seguir resumem as principais alterações.



Dados quantitativos revisados:
• Saúde e segurança no trabalho;
• Envolvimento da empresa com ação social.

Textos revisados:
• Projeto Escola de Pirapora, que beneficia diretamente 700 crianças 

daquela unidade de ensino, com destaque para melhora no índice de 
aprendizagem das crianças apontado na Prova Brasil/2011 do Instituto 
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira (INEP).

Principais pontos 
Dimensão Social e Setorial



• Transporte por balsas no reservatório Billings, que, no ano, transportou 3,3 
milhões de pedestres e 1,4 milhão de veículos;

• Retirada de lixo e vegetação nos rios Pinheiros e Tietê, de onde foram 
retirados 4,5 mil toneladas de resíduos;

• Controle de Cheias, que totalizou mais de 1.200 horas de bombeamento 
nas usinas Elevatórias de Traição e Pedreira, beneficiando a população 
das regiões Sul e Oeste da Capital;

• Desassoreamento de leito do rio Pinheiros, do qual, em 2011, foram 
retirados 750 mil m³ de sedimentos.

Principais pontos 
Dimensão Social e Setorial



• Atualização de dados do Programa de Recuperação de Áreas Degradadas 
que, atuando em três pontos do reservatório Billings, beneficia mais de 140 
mil pessoas da Zona Sul da Capital;

• Destaque para o uso de 1,9 milhões de m² de áreas patrimoniais da 
empresa para a implantação de parques, beneficiando uma população de, 
aproximadamente, dois milhões de habitantes em 12 distritos da Zona Sul 
da Capital;

Principais pontos 
Dimensão Ambiental



• Maior consistência nos números do programa de Coleta Seletiva na 
empresa, que, desde 2005 já coletou e destinou mais de 360 toneladas de 
resíduos recicláveis. Destaque para a parceria desse programa que gera 
emprego e renda para, aproximadamente, 60 cooperados da Cooperativa 
Miguel Yunes;

• Contextualização de ações institucionais, como a Semana da Água e 
Semana do Meio Ambiente, ações realizadas ininterruptamente há mais de 
dez anos, que, no ano passado, além das ações de conscientização 
ambiental, também lançou o programa de coleta de óleo de cozinha usado 
junto aos empregados da empresa e de empresas contratadas.

Principais pontos 
Dimensão Ambiental



Programa de Gerenciamento de Resíduos, ação contínua que visa dar suporte 
às atividades industriais, de forma a evitar a formação de passivos ambientais. 
Destaque para, além do tratamento dos resíduos decorrentes dos processos 
industriais, o avanço do projeto em outras frentes, em especial:
• coleta e destinação de lâmpadas fluorescentes contendo vapor de 

mercúrio; 
• uso de toalhas industriais reutilizáveis nas atividades de manutenção da 

Empresa; 
• destinação adequada de pilhas e baterias de celulares. 

Principais pontos 
Dimensão Ambiental



Apoio a ações mais amplas de cunho socioambiental, entre elas:
• Programa de Recuperação Socioambiental da Serra do Mar, que visa a 

remoção dos núcleos de moradia em áreas do Parque Estadual da Serra 
do Mar, denominados “bairros cota”, no município de Cubatão;

• “Operação Defesa das Águas”, programa de iniciativa do Município de São 
Paulo, com apoio de órgãos do Governo do Estado, que visa à proteção 
dos principais mananciais localizados na cidade;

• Projeto Sala Verde, iniciativa do governo federal através do Ministério do 
Meio Ambiente, que possibilita o acesso da população à informação 
ambiental por meio de vídeos, livros e com o apoio de monitores. 

Principais pontos 
Dimensão Ambiental



propostas para a serem implementadas este ano: 
i) implantação de um programa de visitação às instalações da EMAE, com 

ênfase para o sistema hidráulico (inicialmente o público alvo seriam as 
escolas); 

ii) retomada do programa de recuperação de áreas degradadas; 
iii) elaboração do próximo relatório baseado no GRI.

Propostas


